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Dialogue 6: At a hotel - Checking in without a reservation

Hotel receptionist You German Tourist

"Good evening. Welcome to the
Green Park Hotel. How can | help
you?"

"Guten Abend. Wir haben leider
kein Zimmer reserviert."

"That's no problem. Would you
like a single room or a double
room?"

"Wir hatten gerne ein
Doppelzimmer far eine Nacht."

"Yes, we do have a double room
available tonight."

"Hat das Zimmer WLAN und eine
Dusche?"

"Yes, the room has free Wi-Fi, a
private bathroom and a TV."

"Sehr gut. Was kostet das
Zimmer pro Nacht?"

"The room costs ninety euros per
night, breakfast included."

"Okay, das nehmen wir. Kbnnen
wir mit Karte bezahlen?"

"Yes, of course. Please fill in this
form."

find more: www.lernwelt-englisch.de
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Dialogue 6: At a hotel - Checking in without a reservation - Solution

Hotel receptionist

You

German Tourist

"Good evening. Welcome to the
Green Park Hotel. How can | help
you?"

"Guten Abend. Willkommen im
Green Park Hotel. Wie kann ich
lhnen helfen?"

"Good evening. Unfortunately,
we don't have a reservation."

"Guten Abend. Wir haben leider
kein Zimmer reserviert."

"That's no problem. Would you
like a single room or a double
room?"

"Das ist kein Problem. Mochten
Sie ein Einzelzimmer oder ein
Doppelzimmer?"

"We would like a double room
for one night."

"Wir hatten gerne ein
Doppelzimmer fur eine Nacht."

"Yes, we do have a double room
available tonight."

"Ja, wir haben heute Nacht ein
Doppelzimmer frei."

"Does the room have Wi-Fi and
a shower?"

"Hat das Zimmer WLAN und eine
Dusche?"

"Yes, the room has free Wi-Fi, a
private bathroom and a TV."

"Ja, das Zimmer hat kostenloses
WLAN, ein eigenes Bad und
einen Fernseher."

"Very good. How much does the
room cost per night?"

"Sehr gut. Was kostet das Zimmer
pro Nacht?"

"The room costs ninety euros per
night, breakfast included."

"Das Zimmer kostet neunzig
Euro pro Nacht, Friihstlick
inklusive."

"Okay, we'll take it. Can we pay
by card?"

"Okay, das nehmen wir. Kbnnen
wir mit Karte bezahlen?"

"Yes, of course. Please fill in this
form."

"Ja, natiirlich. Bitte flillen Sie
dieses Formular aus."

find more: www.lernwelt-englisch.de
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" At aHotel - Checking in without a Reservation

Merkblatt fiir die miindliche Englischpriifung (Interpreting)

1. Worum geht es?

Du kommst in ein Hotel, ohne vorher ein Zimmer gebucht zu haben.

Du fragst:

ob ein Zimmer frei ist

nach einem Doppelzimmer

nach Ausstattung (WLAN, Dusche, Fernseher)
nach dem Preis

nach der Bezahlung

- Inder Prifung dolmetschst du zwischen Deutsch und Englisch.

2. Wichtigste Vokabeln

i Personen & Orte

hotel - Hotel

reception / front desk — Rezeption
receptionist - Hotelangestellte(r)
guest — Gast

room -Zimmer

=2 Zimmer & Ausstattung

single room - Einzelzimmer
double room - Doppelzimmer
available / free —frei
bathroom - Badezimmer

shower — Dusche

find more: www.lernwelt-englisch.de
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e TV -Fernseher

o Wi-Fi/ wireless internet - WLAN

i Preise & Aufenthalt
e price/ cost-Preis/kosten
e pernight - pro Nacht
e onhe night-eine Nacht

o breakfastincluded - Fruhstuck inklusive

= Bezahlung
e topay-bezahlen
o credit card / card — Kreditkarte / Karte

e cash-Bargeld

3. Wichtige Satze (die musst du konnen!)
<" BegriiBung (Hotel)
e “Good evening. How can | help you?”

e Guten Abend. Wie kann ich lhnen helfen?

X Keine Reservierung
e “We don’t have a reservation.”

¢ “Unfortunately, we didn’t book a room.”

<2 Zimmer anfragen
e “Isthere aroom available?”
e “We would like a double room.”
e “Forone night, please.”

find more: www.lernwelt-englisch.de
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%' Ausstattung
e “Does the room have Wi-Fi?”
e “|sthere a shower?”

e “|sthereaTVinthe room?”

LY Preis
e “How much does the room cost?”

e “How muchis it per night?”

= Bezahlung
e “Can we pay by card?”

e “Doyou accept credit cards?”

o o Hoflichkeit (sehr wichtig!)
e “Thankyouvery much.”

¢ “Thanks for your help.”

4. Hilfreiche Satzanfinge
(geben Sicherheit in der Prafung!)
e “We would like to ...”
e “Isthere...?”
e “Doesthe room have...?”
e “How much does ... cost?”

e “Canwe payby...?”
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5. Priifungstipps

Sprich langsam und deutlich
Einfache Sitze reichen vollig
Hoflichkeit bringt Pluspunkte

Bei Fehlern: weitersprechen, nicht abbrechen
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